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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION  

____________ 

 
BU ILDING  INTERCOM SYSTEMS –  

 
Part 1 -2:  System requirements  –  

Bu i ld ing  in tercom systems using  the  in ternet protocol  (IP)  
 

FOREWORD 

1 )  The  I n ternati onal  E lectrotechn i cal  Commiss ion  ( I EC)  i s  a  worl dwide  organ ization  for standard ization  compris i ng  
a l l  nati onal  e l ectrotechn ical  commi ttees  ( I EC National  Comm ittees).  The  object  of I EC  i s  to  promote  i n ternationa l  
co-operation  on  a l l  q uestions  concern ing  standard i zati on  i n  the  e l ectri cal  and  e l ectron ic fi e l d s.  To  th i s  end  and  i n  
add i ti on  to  other acti vi ti es,  I EC publ i shes  I n ternational  S tandards,  Techn ical  Speci fi cati ons,  Techn ical  Reports,  
Publ i cl y Avai l ab le  Speci fi cati ons  (PAS)  and  Gu i des  (hereafter referred  to  as  “ I EC Publ i cation(s) ”) .  Thei r 
preparati on  i s  en trusted  to  techn ical  commi ttees;  any I EC Nati onal  Comm i ttee  i n terested  i n  the  subject  deal t  wi th  
may parti cipate  i n  th i s  preparatory work.  I n ternational ,  governmental  and  non-governmental  organ i zati ons  l i a i s i ng  
wi th  the  I EC a l so  parti cipate  i n  th i s  preparation .  I EC col l aborates  cl osely wi th  the  I n ternational  Organ i zation  for 
S tandard i zati on  ( I SO)  i n  accordance  wi th  cond i ti ons  determ ined  by ag reement  between  the  two  organ i zati ons.  

2)  The  formal  decis ions  or ag reements  of I EC on  techn ical  matters  express,  as  nearl y  as  possib le,  an  i n ternati ona l  
consensus  of opi n ion  on  the  rel evant sub jects  s i nce  each  techn ical  commi ttee  has  representati on  from  a l l  
i n terested  I EC National  Comm ittees.   

3)  I EC Publ i cations  have  the  form  of recommendations  for i n ternational  use  and  are  accepted  by I EC National  
Commi ttees  i n  that  sense.  Whi l e  a l l  reasonable  efforts  are  made  to  ensure  that  the  techn ical  content  of I EC  
Publ i cations  i s  accu rate,  I EC  cannot  be  hel d  responsi ble  for the  way i n  wh ich  they are  used  or for any 
m is i n terpretation  by any end  u ser.  

4)  I n  order to  promote  i n ternational  u n i form i ty,  I EC National  Commi ttees  undertake  to  app ly I EC Pub l i cations  
transparentl y to  the  maximum  exten t poss ible  i n  thei r nati onal  and  reg i ona l  pub l i cations.  Any d i vergence  between  
any I EC Publ i cati on  and  the  correspond ing  national  or reg iona l  publ i cati on  shal l  be  cl earl y i n d icated  i n  the  l atter.  

5)  I EC i tsel f d oes  not  provi de  any attestation  of conform i ty.  I n dependent  certi fi cati on  bod ies  provi de  conform i ty 
assessment  services  and ,  i n  some  areas,  access  to  I EC marks  of conform i ty.  I EC i s  not  responsi ble  for any 
services  carri ed  ou t  by i ndependent certi fi cation  bod i es .  

6)  Al l  u sers  shou ld  ensure  that  they have  the  l atest  ed i ti on  of th i s  publ i cati on .  

7)  No  l i abi l i ty shal l  attach  to  I EC  or i ts  d i rectors,  employees,  servants  or agen ts  i ncl ud ing  i n d ivi dual  experts  and  
members  of i ts  techn ical  comm i ttees  and  I EC  Nati onal  Commi ttees  for any personal  i n j u ry,  property  damage  or 
other d amage  of any nature  whatsoever,  whether d i rect  or i nd i rect,  or for costs  ( i ncl ud i ng  l egal  fees)  and  expenses  
ari s i ng  ou t  of the  publ i cati on ,  u se  of,  or re l i ance  upon ,  th i s  I EC Publ i cati on  or any other I EC Publ i cations.   

8)  Atten tion  i s  d rawn  to  the  Normative  references  ci ted  i n  th i s  publ i cation .  Use  of the  referenced  publ i cations  i s  
i nd i spensable  for the  correct appl i cati on  of th i s  publ i cation .  

9)  Atten tion  i s  d rawn  to  the  possib i l i ty that  some  of the  e l ements  of th i s  I EC Publ i cation  may be  the  subj ect  of paten t  
ri gh ts.  I EC shal l  not  be  he l d  respons ibl e  for i denti fyi ng  any or a l l  such  paten t ri gh ts .  

I n ternational  Standard  I EC  62820-1 -2  has  been  prepared  by I EC  techn ica l  committee  79:  Alarm  
and  e lectron ic securi ty systems.  

The  text of th is  I n ternational  Standard  i s  based  on  the  fol lowing  documents :  

FDIS  Report  on  voti ng  

79/577/FDIS  79/589/RVD  

 
Fu l l  i n formation  on  the  voting  for the  approval  of th is  I n ternational  Standard  can  be  found  i n  the  
report on  voti ng  ind icated  i n  the  above  table.  

Th is  document has  been  drafted  i n  accordance  wi th  the  I SO/IEC  D irecti ves,  Part 2 .  

A l i st  of a l l  parts  i n  the  I EC  62820  series,  publ ished  under the  general  t i tl e  Building intercom 
systems,  can  be  found  on  the  I EC  websi te.  
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The  committee  has  decided  that the  conten ts  of th is  document wi l l  remain  unchanged  unti l  the  
stabi l i ty date  i nd icated  on  the  I EC  websi te  under "h ttp : //webstore. iec.ch"  i n  the  data  re lated  to  
the  speci fic document.  At  th is  date,  the  document wi l l  be   

•  reconfi rmed ,  

•  wi thdrawn ,  

•  rep laced  by a  revised  ed i ti on ,  or 

•  amended .  
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INTRODUCTION  

The I EC  62820  series  of standards  set ou t  the  techn ical  requ irements  for the  composi tion ,  
functions,  performance,  and  test methods  of bu i l d ing  in tercom  systems for bu i l d ing  en try and  
appl ication  gu idel i nes  and  consist of fi ve  parts :  

Part  1 -1 :  System  requ irements  – General ;  

Part  1 -2 :   System  requ irements  – Bu i l d ing  i n tercom  systems  us ing  the  in ternet protocol  ( I P);  

Part  2 :   Requ i rements  for advanced  securi ty bu i l d ing  i n tercom  systems;  

Part  3-1 :   Appl ication  gu ide l i nes  – General ;  

Part  3-2 :   Appl ication  gu ide l i nes  – Advanced  securi ty bu i l d i ng  in tercom  systems.  
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BUILDING  INTERCOM SYSTEMS –  
 

Part 1 -2:  System  requirements  –  
Bu i ld ing  in tercom systems using  the  in ternet protocol  (IP)  

 
 
 

1  Scope 

This  part  of I EC  62820  speci fies  the  techn ical  requ irements  for the  composi tion ,  functions,  
performance and  test methods  of bu i l d ing  i n tercom  systems  us ing  the  in ternet protocol  ( I P) ,  and  
i t  i s  a  supplement to  I EC  62820-1 -1 .  

Th is  document i s  appl icable  to  the  I P  bu i l d ing  i n tercom  systems  for both  res identia l  and  
commercia l  bu i l d ings.  

NOTE  A B IS  that  has  a  m ixtu re  of I P  and  non -I P  connecti ons  i s  not  covered  by I EC 62820-1 -2  bu t  covered  by 
I EC 62820-1 -1 .  

2  Normative references  

The fo l lowing  documents  are  referred  to  i n  the  text i n  such  a  way that some or a l l  of the ir con tent  
consti tu tes  requ irements  of th is  document.  For dated  references,  on l y the  ed i ti on  ci ted  appl ies.  
For undated  references,  the  l atest  ed i ti on  of the  referenced  document ( includ ing  any 
amendments)  appl i es .  

I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Building intercom systems – Part 1 -1 : System requirements – General  

I TU -T  P. 501 ,  Test signals for use in  telephonometry 

3 Terms,  defin i tions  and  abbreviated  terms  

3. 1  Terms and  defin i tions  

For the  purposes  of th is  document,  the  defin i ti ons  g i ven  i n  I EC  62820-1 -1  and  the  fol lowing  
appl y.  

I SO and  I EC main ta in  term inolog ica l  databases  for use  i n  standard ization  at  the  fol l owing  
addresses:  

•  I EC  E lectroped ia:  avai lable  at  h ttp: //www.electroped ia. org /  

•  I SO  On l ine  browsing  p latform :  avai l able  at h ttp: //www. iso.org/obp  

3. 1 . 1   
aud io  delay 
aud io  l atency 
one  way delay (OWD)  time  of the  transm i tted  aud io  s ignal  from  the  m icrophone  of one  i n tercom  
un i t  through  other componen ts  i n  the  system  to  the  l oudspeaker of other i n tercom  un i t  

3. 1 .2   
aud io  swi tch ing  time  
time,  from  one  transm ission  d i rection  to  the  other measured  from  the  removal  of the  s ignal  i n  the  
fi rst d i rection  un ti l  the  l evel  i n  the  second  d i rection  reaches  3  dB  below i ts  fi nal  va lue  
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3. 1 .3   
echo return  loss  
abi l i ty of the  local  i n tercom  un i t  to  avoid  retransm i tting  the  aud io  s ignal  received  from  the  far 
i n tercom  un i t  back again  to  i t  

3. 1 .4   
in tercom  un i t  
devices  that are  able  to  establ ish  an  aud io  connection  or an  aud io  and  video connection  between  
each  other (SMU,  VCU  and  URU)  and  are  speci fical l y des igned  to  be  a  component of a  BI S  

Note  1  to  en try:  Devices  wh ich  can  be  connected  to  I P  transm iss ion  network such  as  smartphones  or tablets  are  not  
considered  as  i n tercom  un i ts .  

3. 1 .5   
In ternet  Protocol  
IP  
network l ayer-3  protocol  i n  the  OSI  model  conta in ing  addressing  and  control  i n formation  to  
enable  data  packets  to  be  rou ted  i n  a  network and  primary network l ayer protocol  i n  the  TCP/IP  
protocol  su i te  accord ing  to  I ETF  RFC 791  and  I ETF  RFC 2460  and  any subsequen t evolu tion  

3. 1 .6   
IP  transmission  network 
commun ication  network used  to  ach ieve  the  re levan t functions  of I P  B IS,  such  as  data  
transm ission  and  con trol  

3. 1 .7   
l ip  sync 
temporal  re lationsh ip  between  transm i tted  aud io  s i gnal  and  video  s ignal  

Note  1  to  en try:  Li p  sync val ue  i s  used  to  d emonstrate  the  relati onsh i p  between  aud io  and  vi deo  s i gnal  
synchron i zati on .  

3. 1 .8   
s ing le  talk 
type  of non  s imu l taneous  2  way speech  i n  wh ich  two parties  commun icate  by a l ternating  speech  
spurts  wi thou t i n terrupti ng  each  other 

3. 1 .9   
double  talk 
type  of non  s imu l taneous  2  way speech  in  wh ich  two parties  communicate  by a l ternating  
speech  spurts  i n  wh ich  both  parties  may i n terrupt each  other 

3. 1 . 1 0   
subjective  image qual i ty assessment 
method  where  people,  as  observers ,  evaluate  the  image  qual i ty 

Note  1  to  en try:  Test  envi ronment,  observer and  eval uati on  method  shal l  comply wi th  certa i n  standards,  i n  the  same 
way the  methodol ogy for the  subjecti ve  assessment of the  qual i ty of the  te levi s ion  p i ctures  adopted  I TU -R 
BT. 500-1 3-(01 /201 2).  

3. 1 . 1 1   
video  delay 
one  way de lay (OWD)  time  of the  transm i tted  vi deo  s ignal  from  the  camera  of one  i n tercom  un i t  
through  other componen ts  to  the  d isplay on  the  other in tercom  un i t  

3.2  Abbreviated  terms  

ACR absolu te  category rati ng   

BI S  bu i l d ing  i n tercom  system  

CSS  composi te  source  s ignal   



I EC 62820-1 -2 : 201 7  © I EC 201 7  – 9  –  

 

DCR degradation  category rating  

EUT  equ ipment under test  

FPS  frames  per second  

FR frame rate  

IP  I n ternet protocol  

LED  l igh t-em i tting  d iode  

LIG  LED  image  generator 

LRGP loudness  rati ng  guard-ring  posi tion   

MRP mouth  reference poin t  

OSI  open  systems  i n terconnection  

OWD one  way delay 

PSG  programmable  s ignal  generator 

QoS  qual i ty of service  

SMU  securi ty management un i t  

TVL  te levis ion  l i nes  

URU  user receiver un i t  

VCD  video capture  device  

VCU  vis i tor ca l l  u n i t  

VRD  video receiver device  

4 Functional  requirements  

4.1  Basic  functional  requ irements  

Basic functional  requ i rements  of I P  B I S  shal l  comply wi th  the  requ i rements  speci fi ed  i n  
I EC 62820-1 -1 : 201 6,  4 . 1 .  

4.2  Addi tional  functional  requ irements  

I n  add i ti on  to  the  add i tional  functional  requ irements  speci fi ed  i n  I EC62820-1 -1 : 201 6,  4 . 2,  an  I P  
bu i l d ing  i n tercom  system  may comply wi th  the  fol l owing  requ irements :  

a)  I n tercom  un i t  to  i n tercom  un i t  speech  

URU  may be  able  to  make addressing  cal ls  to  other URU  and  conduct two-way speech .  

b)  Voice  message  function  

I P  bu i l d i ng  i n tercom  system  may al l ow the  cal ler to  l eave  voice  messages  from  the  VCU .  

c)  I n tercom  un i t  to  i n tercom  un i t  video and  speech  

URU  may be  ab le  to  conduct two-way vi deo and  aud io  commun ication  wi th  other URU .  

d )  Video  and  voice  messages  function  

IP  bu i l d ing  i n tercom  system  may a l l ow the  ca l ler to  l eave  video and  voice  messages  from  the  
VCU .  

4.3  IP  bu i ld ing  in tercom  systems with  SMU  

I n  add i ti on  to  the  functional  requ i rements  speci fi ed  i n  4 . 1  and  4. 2,  I P  bu i ld i ng  i n tercom  systems 
wi th  SMU  may comply wi th  the  fo l l owing  requ i rements:  

a)  Automatic detection  of device  status  

The  SMU  may detect the  status  of other devices  i n  the  system .  
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b)  Remote  configuration  and  update  

The  SMU  may remotel y configure  the  operati ng  mode  of the  devices  and  update  the  fi rmware  
and  software  of the  devices.  

c)  Image  storing  and  replayi ng  function  

When  the  URU  wi th  video  function  is  communicati ng  wi th  an  SMU  equ ipped  wi th  a  camera,  
i t  may be  ab le  to  store  and  replay the  images  captured  by the  SMU .  

5 Performance requirements  

5.1  General  

The performance  requ irements  of I P  B IS  shal l  comply wi th  the  requ i rements  speci fied  i n  
I EC 62820-1 -1 : 201 6,  C lause  5.  

The  fol l owing  requ i rements  shal l  be  fu l fi l l ed  when  the  i n tercom  devices  are  l i nked  i n  a  l ocal  
network,  wi red  or wi re less.  I n  case  some devices  are  l i nked  through  a  publ ic  network ( i . e .  
I n ternet) ,  where  i t  i s  not  poss ib le  to  guaran tee  QoS,  the  requ i rements  do  not  appl y.  

5.2  Audio  characteristics  

5.2. 1  Audio  delay 

Aud io  delay between  two  i n tercom  un i ts  sha l l  not be  more  than  300  ms.  

5.2.2  Echo  return  loss  

This  requ i rement may be  evaluated  i n  two  ways.  

1 )  Objective  evaluation  

Hands-free  un i ts:  the  echo return  l oss  shal l  not be  l ess  than  45  dB.  

Handset un i t:  the  echo  return  l oss  shal l  not be  l ess  than  46  dB.  

NOTE  Non-s imu l taneous  systems  are  evaluated  by sub jecti ve  test.  

2)  Subjecti ve  evaluation  

The  subjective  evaluation  of echo return  l oss  shal l  be  not  l ess  than  3  poin ts.  

5.2.3  Audio  switch ing  time  

The aud io  swi tch ing  time shal l  not be  more  than  200  ms.  

NOTE  Th is  requ i rement  does  not  appl y to  s imu l taneous  tal k and  s i ng le  ta l k  B I S .  

5.3  Video characteristics  

5.3. 1  General  

Video  characteristics  of I P  B I S  shal l  comply wi th  the  requ i rements  speci fied  i n  
I EC 62820-1 -1 : 201 6,  5 . 2 . 2  to  5. 2 . 5  and  the  fo l l owing .  

5.3.2  Image resolution  

Image  resolu tion  (measured  at  the  centre  of the  image)  of I P  B IS  shal l  not be  l ess  than  1 30  TVL  
for the  vis ib le  area  smal l er than  4 , 0  i nch  (1 0 , 1 6  cm),  not be  l ess  than  240  TVL  for the  vis ib le  
area  equal  or l arger than  4 , 0  i nch  (1 0, 1 6  cm)  and  smal l er than  7 , 0  i nch  (1 7 , 78  cm),  and  not  be  
l ess  than  320  TVL  for the  vis ib le  area  of 7 , 0  i nch  (1 7 , 78  cm)  or l arger.  
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5.3.3  Frame rate  

Frame rate  of d ig i ta l  vi deo  s ignals  shal l  not be  l ess  than  1 5  FPS.  

5.3.4  Video delay 

The un i t-to-un i t video  delay shal l  not be  more  than  300  ms.  

5.3.5  Lip  sync 

Relati ve  time  d i fference  of video  and  aud io  s i gnal  concurren t  transm ission  shou ld  be  between  
–1 85  ms  and  +90  ms.  

NOTE  Th is  on l y appl i es  to  Aud io-Video  systems  and  not  to  aud io  on l y systems.  

5.3.6  Image qual i ty  

Images  shal l  not present obvious  phenomenon  as  image  b lur,  mosaic  effect  or image  fracture.  
The  average  subj ecti ve  image  qual i ty assessment shal l  not be  l ess  than  3  poin ts .  

5.4  Network and  information  securi ty  

5.4. 1  Network access  control  

When  a  user or device  accesses  the  network of I P  BIS  or manages  the  system ,  the  system  shal l  
i denti fy the  user or device,  determ ine  i f access  is  g ranted  as  wel l  as  the  access  right.  
I denti fication  ways  can  vary,  measures  other than  i denti fication  may be  used  provided  that  they 
protect  the  system  from  unauthorized  access.  

5.4.2  Data in tegri ty protection  

The I P  B IS  may detect  the  i n tegri ty of the  users ’  a l arm  and  un locking  con trol  data.  I t  a lso  may 
offer protection  for the  i n tegri ty of the  users ’  data  by encryption  or other ways.  

6 Test methods  

6.1  Test conditions  

6. 1 . 1  Environmental  cond itions  

Temperature:  1 5  ºC  to  35  ºC.  

Relative  hum id i ty:  25  %  to  75  % .  

Atmospheric pressure:  86  kPa  to  1 06  kPa.  

6. 1 .2  Electrical  connection  

The EUT shal l  be  connected  accord ing  to  the  manufacturer’s  recommendations  for the  bas ic 
configuration  of the  test.  The  EUT configuration  shou ld  meet the  requ i rements  to  rea l i ze  the  
system  functions.  

6.2  Function  test  

The  EUT shal l  be  operated  accord ing  to  the  product i nstruction  manual .  The  functions  of the  
system  shal l  be  checked  i tem  by i tem  and  shal l  comply wi th  the  requ i rements  speci fi ed  i n  
Clause  4 .  
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6.3  Test of aud io  characteristics  

6.3. 1  Test requ irements  

Un less  otherwise  s tated ,  test cond i tions  shal l  comply wi th  the  requ irements  as  speci fi ed  i n  
IEC 62820-1 -1 : 201 6,  Clause  A. 1 ,  and  the  add i ti onal  be low requ i rements :  

a)  The  CSS  s ignal  defined  by I TU -T  P. 501  shal l  be  adopted .  I t  i s  recommended  to  use  48  kHz 
sampl ing  rate  sequence of pseudo random  noise.  Every CSS s ignal  consists  of 248, 62  ms  
exci tation  s i gnal  and  1 01 , 38  ms  pause.  The  average  sound  pressure  generated  by the  test  
s i gnal  i n  MRP shou ld  be  –4, 7  dB  Pa.  

b)  When  testi ng  the  echo return  l oss  and  aud io  swi tch ing  time i t  i s  requ i red  to  measure  the  
aud io  transm iss ion  at both  ends.  The  center of both  the  arti ficia l  mouth  and  the  s tandard  
ha l f- inch  (1 , 27  cm)  free  fi el d  m icrophone shal l  poin t  towards  the  cen ter of the  EUT wi th  
1 6  degree  deviated  from  the  central  axis  of the  EUT as  show i n  F igure  1 .  I n  case  of handset 
un i t  the  supporti ng  panel  shal l  be  replaced  by fixi ng  the  arti ficia l  mou th  and  standard  
ha l f- inch  (1 , 27  cm)  free  fi e ld  m icrophone  at  the  LRGP.  

Dimensions  i n  metre  

 

Figure  1  – Test  configuration  of echo return  loss   
and  audio  switch ing  time  d iagram  

6.3.2  Test of aud io  delay 

The test s ignal  cons ists  of four groups  of CSS  s ignals  (see  F igure  2).  The  fi rst  th ree  g roups  of 
CSS  s ignals  are  used  for tra in ing ,  wh ich  makes  the  channel  stable.  The  continuousl y exci tation  
s i gnal  of the  fourth  CSS  s ignal  i s  used  for aud io  delay measuring .  

The  aud io  s ignal  generator shal l  generate  the  CSS  test s ignal  through  the  arti ficia l  mouth  to  
i n i tiate  the  aud io  i n  the  l ocal  term inal .  Use  an  aud io  anal yser to  compare  the  time d i fference  
between  the  fourth  pu lse  of the  test  s ignal  and  the  test  s ignal  transm i tted  through  the  B IS  from  
term inal  to  term inal .  The  time d i fference is  the  aud io  de lay.  

The  test shou ld  cons ist  of 1 0  measurements.  Each  time  the  commun ication  shou ld  be  
reconnected .  The  average  value  of 1 0  measurements  i s  the  aud io  delay resu l t.  The  test resu l t  
shou ld  meet the  requ i rements  of 5 . 2. 1 .  
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Figure 2  – Four groups  of CSS  s ignals  

6.3.3  Test of echo return  loss  

6.3.3.1  Objective  test  of echo  return  loss  

a)  The  test environmental  no ise  shal l  not exceed  30  dB(A).  I t  i s  recommended  to  conduct the  
test i n  a  fu l l -anechoic chamber or sem i -anechoic chamber.  I f EUT has  volume control ,  i t  
sha l l  be  set to  the  maximum  level  before  the  Larsen  effect appears.  The  CSS test s ignal  
i l l ustrated  in  F igure  2  sha l l  be  used .  During  the  test,  the  communication  of EUT shal l  not  be  
i n terrupted .  

b)  The  tota l  t ime  of two-way poin t-to-poin t aud io  de lays,  T,  shal l  be  tested  separatel y and  
recorded  accord ing  to  6 . 3. 2 .  I f the  tota l  t ime  of the  two-way transm ission  of the  EUT is  l ess  
than  1 00  ms,  there  i s  no  need  to  do  th is  test.  

c)  The  aud io  s i gnal  generator shal l  generate  the  CSS test s ignal  through  the  arti ficia l  mou th  to  
i n i tiate  aud io  i n  the  l ocal  term inal .  Test s ignal  i s  transm i tted  from  the  l ocal  un i t to  the  remote  
un i t.   When  the  test  s i gnal  returns  back i t  i s  measured  by the  m icrophone  at  the  local  u n i t  
after a  delay T.  

d )  Use  an  acoustic measurement anal yser in  1 /3  octave  frequency i n terval  to  measure  and  
record  the  ear bearing  pressure  Pi  of the  l ast  1 00  ms  from  the  fourth  CSS  s ignal  group wi th in  
200  Hz to  4  000  Hz.  The  echo  return  l oss  at  the  remote  un i t shal l  be  ca lcu lated  by 
d i fferentia ls  between  sound  pressure  of the  MRP at  the  send ing  un i t and  the  voice  s ignal  
average  sound  pressure  from  the  remote  un i t,  us ing  the  fo l l owing  formu la  

∑
=

−−=

1 7

4

lg2074loss Echo
i

Pi,  

where  

i  i s  the  seria l  number of frequency.  The  correspond ing  central  frequency shal l  comply 
wi th  I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Table  A. 1 ;  

Pi  i s  the  average  sound  pressure  on  the  frequency bandwid th .  

e)  Based  on  the  test method  men tioned  i n  c)  to  d ),  repeat the  test measurement for 1 0  times 
con tinuousl y and  take  the  average  as  the  test resu l t  that shal l  meet the  requ i rements  of 
5. 2 . 2 .  

NOTE  The  suggested  i n terval  between  two  measurements  i s  over 1 , 5  s .  

6.3.3.2  Subjective  evaluation  of echo  return  loss  

Subjecti ve  evaluation  of echo  retu rn  loss  shal l  be  conformed  accord ing  to  Annex B .  
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6.3.4  Test of aud io  switch ing  time  

a)  Th is  test  shal l  use  two  groups  of test  s ignals  A and  B .  Test s ignal  A shal l  u se  1 0  continuous  
CSS  s ignals ,  where  the  duration  shal l  be  l onger than  the  expected  time that the  s i ng le  
d i rection  transm ission  of BIS  can  become stable  (see  F igure  3).  Test s ignal  B  shal l  consists  
of four CSS s ignals,  the  fi rst pu lse  of the  CSS  s ignal  i s  used  for measurement (see  F igure  4) .  

b)  F i gure  5  shows the  aud io  swi tch ing  time  progress.  Separatel y measure  the  aud io  time delay 
from  one  term inal  to  the  other i n  both  d i rections  based  on  the  test method  speci fied  in  6 . 3 . 2 .  

c)  The  aud io  s i gnal  generator shal l  generate  test  s i gnal  A through  the  arti ficia l  mouth  to  i n i ti ate  
the  aud io  transm iss ion  i n  the  l ocal  term inal  and  record  the  i n i tia l  t ime.  When  the  remote  
term inal  fi n ishes  p laying  the  1 0 th  CSS  pu lse  the  MRP of the  remote  term inal  shal l  generate  
the  test s i gnal  B.  

d )  Use  m icrophone  i n  the  l ocal  term inal  to  record  the  outpu t  s ignal  com ing  from  the  remote  
term inal  and  measure  the  time,  TDS ,  from  the  s tart of the  fi rst  CSS  s ignal  B  un ti l  i t  reaches  
3  dB  below the  average  normal  aud io  transm ission  ampl i tude.  The  aud io  swi tch ing  time  TS  i s  
ca lcu lated  by the  d i fference between  TDS  and  TD2 .  The  test resu l t  shal l  meet the  
requ i rements  of 5 . 2 . 3.  

 

Figure 3  – Test  s ignal  A 

 

Figure 4  – Test  s ignal  B  
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Key 

TD1  Delay t ime  of testi ng  s i gnal  from  l ocal  term inal  to  remote  term inal  

TD2  Delay t ime  of testi ng  s i gnal  from  remote  term inal  to  l ocal  term inal  

Ts  Aud io  swi tch i ng  t ime  

Figure  5  – Aud io  swi tch ing  time  test  process  

6.4  Test of video  characteristics  

6.4. 1  General  conditions  

Test cond i ti ons  of 5 . 3  speci fied  i n  I EC 62820-1 -2  shal l  conform  to  the  requ irements  as  speci fi ed  
i n  C lause  B. 1  of I EC  62820-1 -1 : 201 6,  and  the  test cond i ti ons  of 6 . 4 . 3  to  6. 4 . 6  shou ld  conform  to  
6. 4. 2 .  

6.4.2  Test condi tions  

Un less  stated ,  envi ronmental  noise  at the  test s i te  shal l  not  exceed  40  dB(A).  

Video characteristic tests  shou ld  use  a  LED  image  generator (LIG)  as  test s ignal  resource.  

The  LED image generator (LIG)  consists  of 1 0  ×  1 0  LEDs  matrix  and  a  programmable  s ignal  
generator (PSG).  The  LED  matrix  i s  used  to  generate  s troboscopic images.  The  PSG  wi l l  control  
the  LED  matrix  to  generate  the  appropriate  pattern ;  a  s i ng le  LED  as  a  basic un i t i s  acti vated  
every time  and  i t  shal l  be  ab le  to  ro l l  horizon tal l y and  then  vertica l l y.  The  LIG  test un i t  shal l  be  
equ ipped  wi th  two  fa l l i ng  edge  synchronous  outputs  i n terface.  I n  order to  avoid  that aud io  s ignal  
affects  the  video test,  i t  i s  suggested  that LIG  i s  able  to  control  two i den tical  LED  matrixes  
s imu l taneousl y.  LED  matrix A i s  pl aced  in  front  of the  VCD  camera  as  the  test s i gnal  source;  LED  
matrix B  i s  p l aced  close  to  the  VRD where  a  d i g i ta l  video  camera  can  capture  p ictures  of both  the  
VRD d isp lay and  LED  matrix  B.  

By ad justi ng  the  d istance  between  the  LED  matrix  and  VCD,  the  LED  matrix  image  shal l  fi l l  ou t  
the  d isplay on  VRD  for both  vertical  and  horizon tal  axis  and  stay focused .  

Add i ti onal l y,  a  d ig i ta l  vi deo camera  shal l  be  used  wi th  ad j ustable  frame rate  and  support 
external  synchron ize  s i gnal  input  function .  
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6.4.3  Image resolution  test  

Test methods  speci fi ed  i n  I EC  62820-1 -1 : 201 6,  C lause  B . 3  shal l  be  fol lowed .  The  test resu l ts  
sha l l  comply wi th  the  requ i rements  set forth  i n  5. 3 . 2 .  

6.4.4  Frame rate  test  

a)  The  test  s i gnal  sha l l  be  generated  by con tinuousl y activating  the  1 0  horizon tal  LEDs  at  the  
cen tre  of the  LIG  device.  

b)  Ad just  the  frequency of the  LIG  (f)  from  1  Hz (each  led  is  acti vated  once  every second  wi th  
a  flash  time of 1 / (1 0f)  s )  upward  so  the  1 0  LEDs  wi l l  l i gh t up  one  by one  horizon tal l y 
accord ing  to  the  frequency set.  Watch  the  image  on  the  VRD  and  stop  i ncreasing  the  
frequency of the  LIG  when  the  LEDs appear to  s top  moving  on  the  VRD.  Th is  state  shal l  be  
main tained  over 1 0  s  wi thou t any d rop  to  ensure  i ts  va l i d i ty.  

c)  Record  the  value  of frequency on  the  LIG .  Th is  value  i s  the  frame  rate  (fr) .  The  test  resu l t 
shal l  conform  to  the  requ i rements  set forth  i n  5 . 3 . 3 .  

6.4.5  Video delay test  

a)  Th is  test  shou ld  be  carried  ou t after 6. 4. 4 ,  us ing  the  frame rate  (fr)  of EUT as  the  frequency 
f of LIG .  Use  the  con tinuous l y chang ing  image  generated  by the  LIG  on  the  1 0  ×  1 0  LED  
matrixes  as  the  test s ignal .  

b)  The  tested  VCD  shal l  capture  the  image generated  by LIG  A.  At  the  receiver end ,  a  d ig i ta l  
vi deo  camera  shal l  conti nuous l y capture  image  frames,  wi th  a  frame rate  fr  during  3  s ,  of the  
received  video  image  on  the  VRD  d isplay together wi th  the  image generated  by L IG  B .  

c)  For each  captured  image  frame wi th in  the  3  s ,  compare  the  location  of active  LED  on  the  LIG  
B  and  on  the  VRD d isplay i n  the  same frame and  coun t the  number of the  LEDs (n)  d i fference  
between  them .  Video  delay of th is  p icture  is  ( 1  000  ×  n)  /  fr  (ms).  

d )  F i l ter the  values  d iscard ing  the  1 0  %  of h igher values .  The  resu l ting  h ighest value  i s  the  
video delay.  The  test resu l t  sha l l  conform  to  the  requ irements  set forth  i n  5. 3. 4 .  

NOTE  I f the  B IS  i s  able  to  mu te  aud i o  or reduce  aud io  vol ume  to  avoid  Larsen  effect  the  test  can  be  conducted  wi th  
on l y one  LED  matri x,  l ocati ng  i t  i n  fron t  of the  VCD and  bes ide  the  VRD.  I t  wi l l  represent  LI G  A or B  i nd i sti nctl y i n  the  
test  descripti on .  

6.4.6  Lip  sync test  

The test cond i ti on  and  method  shou ld  meet the  requ irements  of both  6 . 3. 2  and  6 . 4 . 5.  

The  aud io  s ignal  generator p lays  ten  groups  of test  s ignals ,  each  one  wi th  four CSS pu lses  
(F igure  6) ,  and  each  group  separated  by a  pause  of 400  ms,  wi th  a  tota l  test  s ignal  l eng th  of 
1 6  586, 2  ms.  The  fi rst th ree  CSS  s ignals  i n  each  g roup  are  used  for tra in ing ;  the  fou rth  wi l l  be  
used  to  measure  the  aud io  delay (as  described  i n  6 . 3. 2)  and  a lso  to  tri gger,  in  the  fa l l i ng  edge,  
the  d i g i ta l  video  camera  to  capture  one  image  s imu l taneousl y.  Therefore  a  measurement of 
aud io  delay and  vi deo  delay are  taken  at the  end  of every group test s ignal ,  i . e .  1 0  
measurements  i n  tota l .  

Calcu late  the  vi deo  de lay accord ing  to  the  vi deo  delay method  (6. 4 . 5) .  

Calcu late  the  aud io  de lay accord ing  to  the  aud io  delay method  (6. 3 . 2) .  

Pai r the  aud io  and  video delay measurements  that  are  synchronously captured  and  calcu late:  

L ip  sync =  vi deo  delay – aud io  de lay 

(A posi ti ve  va lue  means  that aud io  is  advanced  wi th  respect to  video).  

F i l ter the  va lues  of l ip  sync measurements  d iscard ing  the  h ighest and  l owest  values.  The  rest of 
the  va lues  shal l  conform  to  the  requ irements  set  forth  i n  5 . 3 .5 .  



I EC 62820-1 -2 : 201 7  © I EC 201 7  – 1 7  –  

 

 

Figure 6  – Lip  sync test  s ignal  

6.4.7  Subjective  image  qual i ty assessment  

Subjecti ve  image qual i ty assessment shal l  be  carried  ou t as  described  i n  Annex A.  

6.5  Network securi ty test  

6.5. 1  Network test  system  

The network test system  is  shown  i n  F igure  7.  

 

Figure  7  – Test  method  d iagram  

6.5.2  Network access  control  test  

I denti fication  shou ld  be  prior to  when  users  access  the  I P  B IS.  The  system  on l y offers  functional  
operation  for au thorized  users.  The  test resu l t  shou ld  satisfy the  requ irements  as  speci fied  i n  
5. 4. 1 .  

6.5.3  Data  in tegri ty protection  test  

Adopt a  network protocol  anal yser software  (such  as  a  software  packet sn i ffer)  to  capture  
communicati ng  data  packets .  I t  wi l l  be  checked  whether the  I P  BI S  i s  equ ipped  wi th  measures  
such  as  encryption ,  d ig i ta l  s ignature  and  Hash  function  to  detect the  i n tegri ty of the  users  data  
storage  and  the  a larm  and  un locking  control  data.  The  test resu l t  shou ld  sati sfy the  requ i rements  
as  speci fied  i n  5 . 4 . 2.  

7 Documentation  

The documentation  of the  I P  B I S  shal l  comply wi th  the  requ i rements  speci fi ed  i n  
I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Clause  7.  

IEC  

EUT Network swi tch  
Equ ipment requ i red  

for EUT test  

IEC  
400  ms  Group  1 0  Group  3  Group  2  Group  1  

S i gnal  for measurement  
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Annex A  

(normative)  
 

Subjective assessment of the  IP  BIS  image qual i ty 

A.1  Test setup  

The test can  be  arranged  as  shown  in  F igure  A. 1 .  Speci fied  methods  are  as  fol l ows:  

 

Figure A. 1  – Test  setup d iagram  

a)  The  tested  system  can  cons ist of the  VCU ,  URU ,  SMU  and  I P  transm ission  network.  

b)  There  shal l  be  at l east one  laboratory person  taking  part in  the  test.  The  number of scoring  
persons  shal l  not be  l ess  than  three  ski l l ed  persons.  

c)  The  l aboratory person  shal l  l ook at  the  camera  of the  VCD  horizontal l y,  wi th  a  su i table  
d istance  between  30  cm  and  50  cm .  

d )  The  scoring  person  shal l  l ook at the  d isplay of the  VRD horizon tal l y,  wi th  a  su i table  d is tance.  

e)  The  test actions  as  ru led  by the  l aboratory person  i nclude  at l east the  fo l lowing :  greetings,  
se l f- in troduction ,  show i den ti ty cards  and  thank you .  The  above operation  wi l l  be  repeated  at 
l east th ree  times.  

f)  Scoring  va lues  are  i n troduced  i nd ividual l y and  grad ing  personnel  observe  and  rate  image  
qual i ty on  the  bas is  of Table  A. 1  under the  fi ve-grade  marking  system .  

A.2  Regulation  for experimental  actions  

A.2. 1  Swing  hands:  the  experimenter shal l  swing  the  hand  abou t 2  times/s.  

A.2.2  Show card :  the  experimenter shal l  pu t the  name card  or ID  card  i n  fron t of the  VCD  
camera  as  closel y as  possible  and  the  image transferred  to  the  VRD shal l  show the  card  on  the  
screen  covering  as  much  area  as  possible  wi thou t l os ing  focus  and  keep  i t  standsti l l  for at  l east  
30  s  for the  benefi t of the  grad ing  personnel  observation .  The  ID  card  shal l  contain  a  text i n  b l ack 
ARIAL 1 0  bold  over a  wh i te  background .  The  card  s i ze  shal l  be  85  mm  ×  53  mm .  

IEC  

Laboratory 
person  

VCD  
(Camera)  

I P  network 
VRD  

(Displ ay)  
Scoring  
person  



I EC 62820-1 -2 : 201 7  © I EC 201 7  – 1 9  –  

 

A.3  Evaluation  scoring  

Table  A. 1  – Image qual i ty 5-point  evaluation  form  

Scoring  ACR DCR Remarks  

5  Excel l en t  No  deterioration  i n  the  image  can  be  
found  even  wi th  con ti nuous  movement  
and  the  i d enti ty card  text  can  be  read .  

 

4  Good  S l i gh t  defects  i n  the  image  can  be  
seen  even  wi th  conti nuous  movement  
and  the  i d en ti ty card  text  can  be  read .  

 

3  Fai r  Con ti nuous  defects  appear i n  the  
image  wi thou t prejud ice  to  
i denti fi cati on  of the  person .  

 

2  Poor  Image  qual i ty i s  too  poor to  properl y 
i den ti fy the  person  who can  be  
confused  wi th  another one.  

 

1  Bad   I t  i s  not  possib le  to  i denti fy the  person .  
 

Key 

ACR absolu te  category rati ng  

DCR deg radation  category rati ng  
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Annex B  
(normative)  

 

Subjective  assessment of echo return  loss  

B.1  Test setup  

The echo  return  l oss  can  a lso  be  evaluated  by means  of a  subj ective  test.  Two l aboratory 
persons  shal l  s tay by each  of two  i n tercom  un i ts.  The  EUT is  i nsta l l ed  as  the  l ocal  i n tercom  un i t  
and  i ts  echo  return  l oss  i s  j udged  by the  person  at the  far i n tercom  un i t.  The  echo  return  l oss  
shal l  be  evaluated  both  i n  s i ng le-ta lk  and  double-ta lk  cond i ti ons.  The  l i stener at the  far i n tercom  
un i t  shal l  evaluate  the  fol l owing  parameters:  

•  impairments  caused  by echoes  during  s ing le  and/or double  ta lk;  

•  variations  of l oudness  du ring  s ing le  and /or double  ta lk.  

Perform  the  test on l y at  maximum  volume.  At l east 1 0  un tra ined  subj ects  shou ld  be  chosen  (at 
l east fi ve  females  and  fi ve  males)  and  the  mean  of the  scores  shou ld  be  ca lcu lated .  

See  Clause  B. 2  for the  form  to  be  used  for evaluation .  See  I TU -T  P.832  for fu rther i n formation .  

Scoring  values  are  i n troduced  ind ividual l y and  grad ing  personnel  observe  and  rate  echo  return  
loss  based  i n  Table  B. 1  under the  fi ve-grade  marking  system .  

B.2  Evaluation  scoring  

See  Table  B . 1 .  

Table  B . 1  – Subjective  echo return  loss  evaluation  form  

Scoring  ACR DCR Remarks  

5  Excel l en t  No  res idual  echo  and  no  variati ons  of 
l oudness.  

 

4  Good  Very l ow l evel  res idual  echo  and /or 
l i tt l e  vari ati ons  of l oudness  can  be  
heard  bu t  wi thout  pre jud ice  the  

speech  u nderstand ing .  

 

3  Fai r Residual  Echo  and/or variati ons  of 
l oudness  can  be  cl earl y heard  bu t  the  

speech  can  sti l l  be  u nderstood .  

 

2  Poor B ig  res i dual  echo  and /or b i g  variati ons  
of l oudness  can  be  heard ,  i t  i s  d i ffi cu l t  

to  understand  the  speech .  

 

1  Bad  Total l y do  not  understand  the  speech .  
 

Key 

ACR absolu te  category rati ng  

DCR deg radation  category rati ng  

NOTE  The  res idual  echo  l eve l  j udgment  (e. g .  l ow or b i g )  i s  i n tended  to  be  compared  wi th  the  speech  l evel .  
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COMMISSION  ÉLECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE  

____________ 

 
SYSTÈMES D'INTERPHONE DE BÂTIMENT –  

 
Partie  1 -2:  Exigences  du  système –  

Systèmes d 'interphone de  bâtiment u ti l isant le  protocole  in ternet (IP)  
 

AVANT-PROPOS 

1 )  La  Commiss ion  E l ectrotechn ique  I n ternational e  ( I EC)  est  une  organ isati on  mond ial e  d e  normal i sation  composée  
de  l 'ensemble  des  com i tés  é l ectrotechn iques  nationaux (Com i tés  nationaux de  l ’ I EC).  L’ I EC a  pour objet  d e  
favori ser l a  coopération  i n ternational e  pour tou tes  l es  questions  de  normal i sation  dans  l es  domaines  de  
l 'é l ectri ci té  et  de  l 'é l ectron ique.  A cet  effet,  l ’ I EC – en tre  au tres  acti vi tés  – pub l i e  d es  Normes  i n ternational es,  des  
Spéci fi cations  techn iques,  des  Rapports  techn iques,  des  Spéci fi cations  access ibles  au  publ i c  (PAS)  et  des  
Gu ides  (ci -après  dénommés  "Publ i cati on (s)  de  l ’ I EC" ).  Leur é l aborati on  est  confiée  à  des  com i tés  d 'études,  aux 
travaux desquels  tou t  Com i té  nati onal  i n téressé  par l e  su jet  tra i té  peu t parti ci per.  Les  organ isati ons  
i n ternati ona les,  gouvernementales  et  non  gouvernementa les ,  en  l i a i son  avec l ’ I EC,  parti ci pent  égal ement  aux 
travaux.  L ’ I EC col l abore  étroi tement avec l 'Organ isati on  I n ternationale  de  Normal i sation  ( I SO),  se lon  des  
cond i ti ons  fi xées  par accord  en tre  l es  deux organ isations.  

2)  Les  décis ions  ou  accords  offi ci el s  de  l ’ I EC concernant  l es  q uestions  techn i ques  représentent,  dans  l a  mesure  du  
possib le,  un  accord  i n ternational  sur l es  su jets  étud iés ,  étan t  d onné  que  l es  Com i tés  nationaux de  l ’ I EC i n téressés  
son t représentés  dans  chaque  com i té  d ’études.  

3)  Les  Publ i cati ons  de  l ’ I EC se  présenten t sous  l a  forme de  recommandations  i n ternational es  et  sont  ag réées  comme 
tel l es  par l es  Com i tés  nationaux de  l ’ I EC.  Tous  l es  efforts  ra i sonnabl es  son t en trepri s  afi n  que  l ’ I EC s 'assure  de  
l 'exacti tude  du  con tenu  techn ique  de  ses  pub l i cations;  l ’ I EC ne  peut  pas  être  tenue  responsable  de  l ' éventuel l e  
mauvaise  u ti l i sation  ou  i n terprétation  qu i  en  est  fa i te  par un  quelconque  u ti l i sateu r fi nal .  

4)  Dans  l e  bu t  d 'encou rager l ' un i form i té  i n ternati onale,  l es  Com i tés  nationaux de  l ’ I EC s 'engagent,  dans  tou te  l a  
mesure  possibl e,  à  appl i q uer de  façon  transparente  l es  Publ i cations  de  l ’ I EC dans  l eu rs  publ i cations  national es  et  
rég ionales.  Tou tes  d i vergences  en tre  tou tes  Publ i cati ons  de  l ’ I EC et  tou tes  publ i cations  nationales  ou  rég ional es  
correspondantes  doi vent  être  i nd iquées  en  termes  cl a i rs  dans  ces  dern i ères.  

5)  L ’ I EC e l l e-même ne  fourn i t  aucune  attestati on  de  conform i té.  Des  organ ismes  de  certi fi cation  i ndépendants  
fourn i ssent  d es  services  d 'évaluati on  de  conform i té  et,  d ans  certai ns  secteu rs,  accèdent  aux marques  de  
conform i té  de  l ’ I EC.  L ’ I EC n 'est  responsabl e  d 'aucun  des  services  effectués  par l es  organ ismes  de  certi fi cation  
i ndépendants.  

6)  Tous  l es  u ti l i sateurs  doi ven t s ' assurer qu ' i l s  sont  en  possession  de  l a  d ern ière  éd i ti on  de  cette  pub l i cation .  

7)  Aucune  responsabi l i té  ne  doi t  être  imputée  à  l ’ I EC,  à  ses  adm in i strateurs ,  employés,  auxi l i a i res  ou  mandatai res,  
y compris  ses  experts  parti cu l i ers  et  l es  membres  de  ses  com i tés  d 'études  et  d es  Com i tés  nati onaux de  l ’ I EC,  pour 
tou t  préj ud ice  causé  en  cas  de  dommages  corporel s  et  matéri el s ,  ou  de  tou t  au tre  dommage de  quelque  nature  
que  ce  soi t,  d i recte  ou  i nd i recte,  ou  pour supporter l es  coû ts  (y  compri s  l es  frai s  de  j usti ce)  et  l es  dépenses  
décou l ant  d e  l a  pub l i cation  ou  de  l 'u ti l i sation  de  cette  Publ i cation  de  l ’ I EC ou  de  tou te  au tre  Publ i cation  de  l ’ I EC,  
ou  au  créd i t  qu i  l u i  est  accordé.  

8)  L 'atten ti on  est  atti rée  sur l es  références  normatives  ci tées  dans  cette  publ i cation .  L ' u ti l i sation  de  publ i cations  
référencées  est  obl i gatoi re  pou r une  appl i cati on  correcte  de  l a  présente  publ i cati on .   

9)  L ’ atten tion  est  atti rée  su r l e  fa i t  que  certains  des  é l éments  de  l a  présente  Publ i cation  de  l ’ I EC peuvent  fa i re  l ’ objet  
de  d ro i ts  de  brevet.  L ’ I EC  ne  saura i t  être  tenue  pour responsable  de  ne  pas  avoi r i d en ti fi é  de  te l s  d ro i ts  de  brevets  
et  de  ne  pas  avoi r s i gnalé  l eu r exi stence.  

La  Norme i n ternationale  I EC  62820-1 -2  a  été  établ ie  par l e  com ité  d 'études  79  de  l ’ I EC:  
Systèmes  d 'alarme et  de  sécuri té  électron iques.  

Le  texte  de  cette  Norme i n ternationale  est i ssu  des  documents  su ivants :  

FDIS  Rapport  de  vote  

79/577/FDIS  79/589/RVD  

 
Le  rapport  de  vote  i nd iqué  dans  le  tableau  ci -dessus  donne  tou te  i n formation  sur l e  vote  ayant  
abouti  à  l 'approbation  de  cette  norme.  

Ce  document a  été  réd igé  selon  l es  D irectives  I SO/IEC,  Partie  2 .  
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Une  l i ste  de  toutes  l es  parties  de  l a  série  I EC 62820,  publ i ées  sous  l e  ti tre  général  Systèmes 
d'interphone de bâtiment,  peut  être  consu l tée  sur l e  s i te  web  de  l ' I EC.  

Le  com ité  a  décidé  que  le  contenu  de  ce  document ne  sera  pas  mod i fié  avan t  la  date  de  
stabi l i té  i nd iquée  sur l e  s i te  web  de  l ’ I EC  sous  "h ttp: //webstore. iec.ch"  dans  les  données  
re lati ves  au  document recherché.  A cette  date,  l e  document sera   

•  recondu i t,  

•  supprimé,  

•  remplacé  par une  éd i tion  révisée,  ou  

•  amendé.  
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INTRODUCTION  

La  série  de  normes  I EC 62820  défin i t  l es  exigences  techn iques  re lati ves  à  l a  composi tion ,  aux 
fonctions,  aux performances  et  aux méthodes  d 'essais  des  systèmes  d ' in terphone  instal l és  dans  
l es  en trées  de  bâtiment,  a ins i  que  l es  l i gnes  d i rectrices  d 'appl ication .  E l l e  est composée  de  cin q  
parties :  

Partie  1 -1 :  Exigences  du  système – Général i tés;  

Partie  1 -2 :  Exigences  du  système – Systèmes  d ' i n terphone de  bâtiment  u ti l i sant l e  protocole  
i n ternet ( I P);  

Partie  2 :  Exigences  pour l es  systèmes  d ' i n terphone  de  bâtiment à  sécuri té  avancée  (ASBIS) ;  

Part  3-1 :  Appl ication  gu idel i nes  – General  (d ispon ible  en  ang la is  seu lement);  

Part  3-2 :  Appl ication  gu ide l ines  – Advanced  securi ty bu i l d i ng  i n tercom  systems (d ispon ible  
en  ang la is  seu lement) .  
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SYSTÈMES D'INTERPHONE DE BÂTIMENT –  
 

Partie  1 -2:  Exigences  du  système –  
Systèmes d'interphone de  bâtiment u ti l isant le  protocole  in ternet (IP)  

 
 
 

1  Domaine d 'appl ication  

La présente  partie  de  l ' I EC 62820  spéci fie  l es  exigences  techn iques  re lati ves  à  la  composi ti on ,  
aux fonctions,  aux performances,  et  aux méthodes  d 'essais  des  systèmes  d ' i n terphone  de  
bâtiment u ti l i sant  l e  protocole  i n ternet ( I P)  et  complète  l ' I EC  62820-1 -1 .  

Le  présent document  s 'appl i que  aux systèmes  d ' i n terphone  de  bâtimen t I P  pour l es  bâtiments  
rés identie ls  comme pour l es  bâtiments  commerciaux.  

NOTE  Les  systèmes  d ' i n terphone  de  bâtiment (B I S  – Bu i l d i ng-I n tercom-System)  comprenant à  l a  foi s  d es  
connexi ons  I P  et  des  connexions  non  I P  ne  son t pas  couverts  par l ' I EC 62820-1 -2  mais  son t  couverts  par 
l ' I EC 62820-1 -1 .  

2  Références  normatives  

Les  documents  su ivan ts  ci tés  dans  l e  texte  consti tuen t,  pour tou t ou  partie  de  l eur con tenu ,  des  
exigences  du  présent  document.  Pour l es  références  datées,  seu le  l ’éd i ti on  ci tée  s ’appl i que.  
Pour les  références  non  datées,  l a  dern ière  éd i ti on  du  document de  référence  s 'app l ique  (y 
compris  l es  éventuels  amendements) .  

I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Système d'interphone de  bâtiment – Partie  1 -1 :  Exigences du système – 
Généralités  

U IT-T P. 501 ,  Signaux d'essai à  utiliser en téléphonométrie (d ispon ible  en  ang la is  seu lement)  

3 Termes,  défin i tions  et  termes abrégés  

3. 1  Termes  et défin i tions  

Pour les  besoins  du  présent document,  les  défi n i ti ons  de  l ' I EC  62820-1 -1  a i ns i  que  l es  su ivan ts  
s 'appl i quent.  

L' I SO  et l ' I EC tiennent à  j our des  bases  de  données  term inolog iques  desti nées  à  être  u ti l i sées  
en  normal isation ,  consu l tables  aux adresses  su ivantes:  

•  I EC E lectroped ia:  d ispon ib le  à  l ' adresse  h ttp: //www.electroped ia .org/  

•  I SO  On l ine  browsing  p latform :  d ispon ible  à  l 'adresse  h ttp: //www. iso. org /obp  

3. 1 . 1   
temps  de  propagation  audio  
l atence  aud io  
temps  de  propagation  un id i rectionnel  (OWD)  du  s ignal  aud io  transm is  entre  l e  m icrophone d 'une  
un i té  d ' in terphone et l e  hau t-parleur d 'une  autre  un i té  d ' i n terphone  via  d 'au tres  composan ts  
dans  l e  système 
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3. 1 .2   
durée de  commutation  aud io  
durée,  d 'une  d i rection  de  transm ission  à  l 'au tre,  mesurée  à  parti r du  retrai t du  s i gnal  dans  l a  
prem ière  d i rection  j usqu 'à  ce  que  l e  n i veau  dans  l a  deuxième d i rection  atte igne  3  dB  en  dessous  
de  sa  valeur fi nale  

3. 1 .3   
facteur d 'adaptation  pour l 'écho  
capaci té  de  l 'un i té  d ' in terphone l ocale  l u i  permettant d 'évi ter l a  retransm iss ion  du  s ignal  aud io  
reçu  de  l 'un i té  d ' in terphone  d istan te  vers  ce l le-ci  

3. 1 .4   
un i té  d ' interphone  
d isposi ti fs  capables  d 'établ i r une  connexion  aud io  ou  une  connexion  aud io  et vidéo  entre  eux 
(SMU ,  VCU  et URU)  et spéci fiquement conçus  pour être  un  composant d 'un  B IS.  

Note  1  à  l 'arti cl e:  Les  d i spos i ti fs  qu i  peuvent  être  connectés  à  un  réseau  de  transm ission  I P  comme l es  term inaux de  
poche  ou  l es  tablettes  ne  son t pas  cons idérés  comme des  un i tés  d ' i n terphone.  

3. 1 .5   
protocole  In ternet  
IP  
protocole  de  la  couche  3  réseau  dans  l e  modèle  OSI  con tenant des  in formations  d 'adressage  et  
de  contrôle  pour permettre  d 'achem iner des  paquets  de  données  dans  un  réseau  et  protocole  de  
couche  réseau  primaire  dans  l a  su i te  de  protocoles  TCP/IP  selon  l ' I ETF  RFC 791  et 
l ' I ETF  RFC 2460  et l eurs  évolu tions  u l térieures  

3. 1 .6   
réseau  de  transmission  IP  
réseau  de  communication  u ti l i sé  pour obten ir l es  fonctions  pertinentes  du  B I S  I P,  comme l a  
transm ission  et  l e  con trôle  de  données  

3. 1 .7   
synchronisation  labiale  
relation  temporel l e  entre  l e  s i gnal  aud io  transm is  et  le  s ignal  vidéo  

Note  1  à  l 'arti cl e:  La  val eur d e  synch ron isation  l abial e  est  u ti l i sée  pou r démontrer l a  re lati on  de  synch ron isation  
en tre  l es  s i gnaux aud io  et  vi déo.  

3. 1 .8   
conversation  simple  
type  de  commun ication  vocale  b i d i rectionnel l e  non  s imu l tanée  dans  l aquel le  deux parties  
communiquent sous  l a  forme de  courts  échanges  de  paroles  a l ternés  sans  s ' i n terrompre  l 'une  
l 'au tre  

3. 1 .9   
conversation  simu ltanée  
type  de  commun ication  vocale  b i d i rectionnel le  non  s imu l tanée  dans  l aquel le  deux parties  
communiquent sous  la  forme de  courts  échanges  de  paroles  a l ternés  au  cours  desquels  l es  
deux parties  peuvent s ' i n terrompre  l 'une  l 'au tre  

3. 1 . 1 0   
évaluation  subjective de  la  qual i té  de  l ' image  
méthode se lon  l aquel le  l es  personnes,  en  tan t qu 'observateurs,  évaluent  l a  qual i té  de  l ' image  

Note  1  à  l 'arti cl e:  L 'envi ronnement d 'essai ,  l 'observateu r et  l a  méthode  d 'éval uation  doi ven t  sati sfai re  à  certaines  
normes,  de  l a  même man ière  l a  méthodolog ie  pour l 'éval uation  subjecti ve  de  l a  qual i té  des  images  té lévi sées  a  
adopté  l a  norme  U I T-R BT. 500-1 3-(01 /201 2).  
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3. 1 . 1 1   
temps  de  propagation  vidéo  
temps  de  propagation  un id i rectionnel  (OWD)  du  s ignal  vidéo  transm is  de  la  caméra  d 'une  un i té  
d ' in terphone  à  l 'écran  de  l 'au tre  un i té  d ' i n terphone  via  d 'au tres  composants  

3.2  Termes  abrégés  

ACR absolu te  category rating  (évaluation  par catégories  absolues)   

BI S  bu i l d ing  i n tercom  system  (système d ' i n terphone de  bâtiment)  

CSS  composi te  source  s ignal  (s i gnal  de  source  composi te)   

DCR degradation  category rati ng  (évaluation  par catégories  de  dégradation)  

EUT equ ipment under test (équ ipement en  essai )  

FPS  frames  per second  ( images  par seconde)  

FR frame rate  (fréquence  de  rafraîch issement)  

I P  I n ternet  protocol  (protocole  I n ternet)  

LED  l igh t-em i tting  d iode  (d iode  é lectrolum inescente)  

LIG  LED  image  generator (générateur d ' image  LED)  

LRGP l oudness  rati ng  guard-ring  posi ti on  (pos i ti on  de  l 'anneau  de  garde  pour l 'évaluation  de  
l 'équ ivalent  pour l a  son ie)   

MRP mouth  reference poin t (poin t de  référence  bouche)  

OSI  open  systems  i n terconnection  ( i n terconnexion  de  systèmes  ouverts)   

OWD one  way delay (temps  de  propagation  un id i rectionnel )  

PSG  programmable  s ignal  generator (générateur de  s i gnal  programmable)  

QoS  qual i ty of service  (qual i té  du  service)  

SMU  securi ty management un i t  (un i té  de  gestion  de  l a  sécuri té)  

TVL  te levis ion  l i nes  ( l i gnes  TV)  

URU  user receiver un i t  (un i té  de  réception  de  l 'u ti l i sateur)  

VCD  video capture  device  (d isposi ti f de  capture  vi déo)  

VCU  vis i tor ca l l  u n i t  (un i té  d ’appel  d u  vis i teur)  

VRD  video receiver device  (d i spos i ti f de  réception  vidéo)  

4 Exigences  fonctionnel les  

4.1  Exigences  fonctionnel les  de  base  

Les  exigences  fonctionnel l es  de  base  d 'un  BI S  I P  doivent  satisfai re  aux exigences  spéci fiées  
dans  l ' I EC 62820-1 -1 : 201 6,  4 . 1 .  

4.2  Exigences  fonctionnel les  supplémentai res  

Outre  l es  exigences  fonctionnel les  supplémentai res  spéci fiées  dans  l ' I EC  62820-1 -1 : 201 6,  4 . 2 ,  
un  système d ' in terphone  de  bâtiment  I P  peut  satisfai re  aux exigences  su ivantes:  

a)  Commun ication  vocale  d 'un i té  d ' in terphone vers  un i té  d ' i n terphone  

L'URU  peu t être  capable  d 'adresser des  appels  à  une  autre  URU  et d 'établ i r une  
communication  vocale  b i d i rectionnel l e.  

b)  Fonction  de  messagerie  vocale  

Un  système d ' i n terphone  de  bâtiment  I P  peu t permettre  à  l 'appelan t de  la isser des  
messages  vocaux depu is  l a  VCU .  

c)  Communication  voca le  et  vidéo  d 'un i té  d ' i n terphone vers  un i té  d ' i n terphone  
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L'URU  peut  être  capable  d 'établ i r u ne  commun ication  vocale  et  vi déo  b id i rectionnel le  avec 
une  autre  URU .  

d )  Fonction  de  messagerie  vidéo et vocale  

Un  système d ' i n terphone  de  bâtiment  I P  peu t permettre  à  l ' appelan t de  la isser des  
messages  vi déo et vocaux depu is  l a  VCU.  

4.3  Systèmes  d ' in terphone de  bâtiment  IP  avec SMU  

Outre  l es  exigences  fonctionnel les  spéci fiées  en  4. 1  et  4 . 2 ,  un  système d ' in terphone de  
bâtiment I P  avec SMU  peut sati sfai re  aux exigences  su ivan tes:  

a)  Détection  au tomatique  de  l 'état du  d ispos i ti f 

La  SMU  peut  détecter l 'état  d 'au tres  d isposi ti fs  dans  l e  système.  

b)  Configuration  et  m ise  à  j our à  d istance   

La  SMU  peu t configurer à  d istance  l e  mode  de  fonctionnement des  d ispos i ti fs  et  mettre  à  
j our les  m icroprogrammes et l og icie ls  des  d ispos i ti fs.  

c)  Fonction  de  stockage et de  revisual isation  d ' images  

Lorsque  l 'URU  dotée  d 'une  fonction  vidéo communique  avec une  SMU  équ ipée  d 'une  
caméra,  e l l e  peu t permettre  de  stocker et de  revisual iser l es  images  capturées  par la  SMU.  

5 Exigences  de performances  

5.1  Général i tés  

Les  exigences  de  performances  d 'un  BI S  I P  doiven t  satisfai re  aux exigences  spéci fi ées  dans  
l ' I EC  62820-1 -1 : 201 6,  Article  5.  

Les  exigences  su ivan tes  doivent être  satisfai tes  l orsque  l es  d isposi ti fs  d ' i n terphone  sont rel iés  
dans  un  réseau  l ocal ,  câblé  ou  sans  fi l .  S i  certa ins  d ispos i ti fs  son t re l iés  par un  réseau  publ ic (à  
savoi r l ' I n ternet),  lorsque  la  qua l i té  du  service  (QoS)  ne  peut  être  garantie,  l es  exigences  ne  
s'appl i quent  pas.  

5.2  Caractéristiques  aud io  

5.2. 1  Temps  de  propagation  aud io  

Le  temps  de  propagation  aud io  entre  deux un i tés  d ' i n terphone ne  doi t pas  être  supérieur à  
300  ms.  

5.2.2  Facteur d 'adaptation  pour l 'écho  

Cette  exigence  peu t être  évaluée  de  deux man ières.  

1 )  Évaluation  objective  

Un i tés  mains  l i bres:  l e  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  ne  doi t  pas  être  i n férieur à  45  dB.  

Un i tés  à  combiné:  l e  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  ne  doi t  pas  être  i n férieur à  46  dB.  

NOTE  Les  systèmes  non  s imu l tanés  son t évalués  par un  essai  subjecti f.  

2)  Évaluation  subj ecti ve  

L'évaluation  subj ective  du  facteu r d 'adaptation  pour l 'écho  ne  doi t  pas  être  i n férieure  à  
3  poin ts.  

5.2.3  Durée de  commutation  aud io  

La  durée  de  commutation  aud io  ne  doi t  pas  être  supérieure  à  200  ms.  

NOTE  Cette  exi gence  ne  s 'appl i q ue  pas  à  un  B I S  à  conversation  s imu l tanée  et  à  conversati on  s imple.  
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5.3  Caractéristiques  vidéo  

5.3. 1  Général i tés  

Les  caractéristi ques  vidéo  d 'un  BIS  I P  doiven t satisfai re  aux exigences  spéci fi ées  dans  
l ' I EC  62820-1 -1 : 201 6,  5 . 2. 2  à  5 . 2 . 5  a ins i  q u 'aux exigences  su ivantes.  

5.3.2  Résolution  d ' image  

La  résolu tion  d ' image  (mesurée  au  cen tre  de  l ' image)  d 'un  B IS  I P  ne  doi t  pas  être  i n férieure  à  
1 30  TVL  pour l a  zone  vis ib le  in férieure  à  4 , 0  pouces  (1 0, 1 6  cm),  être  i n férieure  à  240  TVL pour 
l a  zone  vis ib le  supérieure  ou  égale  à  4 , 0  pouces  (1 0, 1 6  cm)  et i n férieure  à  7, 0  pouces  
(1 7, 78  cm),  n i  être  in férieure  à  320  TVL  pour l a  zone  vis ib le  de  7 , 0  pouces  (1 7, 78  cm)  ou  p l us.   

5.3.3  Fréquence  de  rafraîch issement  

La  fréquence  de  rafraîch issement des  s i gnaux vidéo  numériques  ne  doi t pas  être  i n férieure  à  
1 5  FPS.  

5.3.4  Temps  de  propagation  vidéo  

Le  temps  de  propagation  vidéo  d 'une  un i té  à  l ' au tre  ne  doi t pas  dépasser 300  ms.  

5.3.5  Synchronisation  l abiale  

I l  convient que  l a  d i fférence  re lative  de  temps  de  l a  transm iss ion  concom itan te  des  s ignaux 
aud io  et  vidéo  soi t  comprise  en tre  –1 85  ms  et +90  ms.  

NOTE  Cel a  ne  s 'appl i que  qu 'aux systèmes  aud io  et  vi déo  et  non  aux systèmes  un iquement aud i o.  

5.3.6  Qual i té  d ' image  

Les  images  ne  doiven t pas  présenter de  phénomène  éviden t comme un  flou ,  un  effet  de 
mosaïque  ou  une  fracture  d ' image.  La  moyenne  de  l 'évaluation  subj ecti ve  de  la  qual i té  d ' image  
ne  doi t pas  être  i n férieure  à  3  poin ts.  

5.4  Sécuri té  du  réseau  et des  i nformations  

5.4. 1  Contrôle  d 'accès  au  réseau  

Lorsqu 'un  u ti l i sateur ou  un  d isposi ti f accède  au  réseau  d 'un  B IS  I P  ou  gère  le  système,  l e  
système doi t  i denti fi er l 'u ti l i sateur ou  l e  d isposi ti f,  déterm iner s i  l ' accès  est accordé,  a i ns i  que  l e  
droi t  d 'accès.  Les  moyens  d ' i denti fication  peuvent varier;  des  mesures,  au tres  que  
l ' i denti fication ,  peuven t être  u ti l i sées  sous  réserve  qu 'e l l es  protègent l e  s ystème des  accès  non  
au torisés.  

5.4.2  Protection  de  l ' i n tégri té  des  données  

Le  BI S  I P  peut  détecter l ' i n tégri té  des  données  de  commande  d 'a larme et  de  déverrou i l l age  des  
u ti l i sateurs.  I l  peut également assurer l a  protection  de  l ' i n tégri té  des  données  des  u ti l i sateurs  
par ch i ffrement ou  par d 'au tres  moyens.  

6 Méthodes  d 'essais  

6.1  Cond i tions  d 'essais  

6. 1 . 1  Cond itions  ambiantes  

Température:  1 5  °C  à  35  °C.  

Hum id i té  re lati ve:  25  %  à  75  %.  
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Press ion  atmosphérique:  86  kPa  à  1 06  kPa.  

6.1 .2  Connexions  électriques  

L'EUT doi t être  connecté  conformément aux recommandations  du  fabricant pour l a  configuration  
de  base  de  l 'essai .  I l  convient  que  l a  configuration  de  l 'EUT satisfasse  aux exigences  pour 
assurer l es  fonctions  du  système.  

6.2  Essai  fonctionnel  

L'EUT doi t ê tre  u ti l i sé  conformément au  manuel  d ' i nstructions  du  produ i t.  Les  fonctions  du  
système doiven t être  véri fiées  poin t  par poin t et  doivent satisfai re  aux exigences  spéci fi ées  à  
l 'Article  4 .  

6.3  Essai  des  caractéristiques  aud io  

6.3. 1  Exigences  d 'essais  

Sauf spéci fication  con trai re,  l es  cond i tions  d 'essais  doivent satisfa i re  aux exigences  spéci fi ées  
dans  l ' I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Article  A. 1  a ins i  q u 'aux exigences  supplémentai res  ci -dessous:  

a)  Le  s ignal  CSS  défin i  par l 'U IT-T P. 501  doi t  être  adopté.  I l  est  recommandé  d 'u ti l i ser une  
séquence de  bru i t pseudo-a léatoire  à  une  fréquence  d 'échan ti l l onnage de  48  kHz.  Chaque  
s i gnal  CSS  consiste  en  un  s ignal  d 'exci tation  de  248, 62  ms  et une  pause  de  1 01 , 38  ms.  I l  
convient que  l a  pression  acoustique  moyenne générée  par l e  s i gnal  d 'essai  au  poin t de  
référence  bouche (MRP)  soi t  de  –4, 7  dB  Pa.  

b)  Pendant l es  essais  du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  et  de  la  durée  de  commutation  aud io,  
i l  est nécessai re  de  mesurer l e  temps  de  transm iss ion  aud io  aux deux extrém ités.  Le  cen tre  
à  l a  fo is  de  l a  bouche  arti ficie l l e  et du  m icrophone  en  champ l ibre  d 'un  dem i-pouce  (1 , 27  cm) 
normal isé  doi t  être  d i ri gé  vers  le  cen tre  de  l 'EUT avec un  écart de  1 6  degrés  par rapport à  
l ' axe  central  de  l 'EUT comme cela  est  représenté  à  l a  F igure  1 .  Lorsque  l 'EUT est une  un i té  
à  combiné,  l e  panneau  de  support doi t être  remplacé  par l a  bouche  arti ficie l l e  et  l e  
m icrophone en  champ l i bre  d 'un  dem i -pouce (1 , 27  cm)  normal isé  qu i  sont fi xés  en  pos i tion  
LRPG.  

Dimensions  en  mètres  

 

Figure 1  – Schéma de configuration  d 'essai  du  facteur d 'adaptation   
pour l 'écho  et de  l a  durée  de  commutation  aud io  

6.3.2  Essai  du  temps  de  propagation  aud io  

Le  s i gnal  d 'essai  est  composé de  quatre  g roupes  de  s ignaux CSS (voi r F igure  2) .  Les  tro is  
prem iers  g roupes  de  s i gnaux CSS  sont u ti l i sés  pour l 'apprentissage,  rendant l e  canal  s table.  Le  
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s i gnal  d 'exci tation  conti nue  du  quatrième s ignal  CSS est u ti l i sé  pour l a  mesure  du  temps  de  
propagation  aud io.  

Le  générateur de  s ignal  aud io  doi t  générer l e  s ignal  CSS  d 'essai  via  l a  bouche arti ficie l l e  pour 
i n i tier l ' aud io  dans  le  term inal  l ocal .  U ti l i ser un  anal yseur aud io  pour comparer l a  d i fférence  de  
temps  en tre  la  quatrième impu ls ion  du  s i gnal  d 'essai  et  l e  s ignal  d 'essai  transm is  via  l e  BIS  de  
term inal  à  term inal .  La  d i fférence de  temps  est le  temps  de  propagation  aud io.  

I l  convient  que  l 'essai  comporte  1 0  mesures.  I l  convient  de  reconnecter l a  commun ication  à  
chaque  fois .  La  valeur moyenne  des  1 0  mesures  est  l e  résu l tat  d u  temps  de  propagation  aud io.  
I l  convien t que  le  résu l tat  de  l 'essai  satisfasse  à  l 'exigence  spéci fiée  en  5. 2. 1 .  

 

Figure  2  – Quatre  g roupes  de  signaux CSS  

6.3.3  Essai  du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  

6.3.3.1  Essai  d 'objecti f du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  

a)  Le  bru i t  ambiant sur l e  s i te  de  l 'essai  ne  doi t pas  dépasser 30  dB  (A).  I l  est consei l l é  de  
réal iser l 'essai  dans  une  chambre  anéchoïque  ou  sem i -anéchoïque.  S i  l 'UET possède  une  
commande  de  volume,  i l  doi t être  rég lé  au  n iveau  maximal  précédan t l es  effets  de  Larsen .  
Le  s ignal  d 'essai  CSS  i l l ustré  à  la  F igure  2  doi t  ê tre  u ti l i sé.  La  commun ication  de  l 'UET ne  
doi t pas  être  i n terrompue  pendant cet essai .  

b)  La  durée  totale  des  temps  de  propagation  aud io  dans  les  deux sens  poin t-à-poin t,  T,  do i t 
être  soum ise  à  essai  séparément et enreg istrée  conformément à  6 . 3. 2.  S i  l a  durée  tota le  de  
l a  transm ission  b i d i rectionnel le  de  l 'EUT est i n férieure  à  1 00  ms,  i l  n 'est pas  nécessai re  de  
réal iser cet essai .  

c)  Le  générateur de  s i gnal  aud io  doi t générer le  s i gnal  d 'essai  CCS via  la  bouche arti ficie l l e  
pour i n i tier l 'aud io  dans  l e  term inal  l ocal .  Le  s ignal  d 'essai  est transm is  de  l 'un i té  l ocale  à  
l 'un i té  d istante.  Lorsque  l e  s i gnal  d 'essai  revien t,  i l  est  mesuré  par un  m icrophone  au  n i veau  
de  l ' un i té  locale  après  un  temps  de  propagation  T.  

d )  U ti l i ser un  anal yseur de  mesure  acoustique  avec un  i n terval le  de  fréquence correspondant à  
1 /3  d 'octave  pour mesurer et  enreg istrer l a  pression  supportée  par l 'orei l le  Pi  des  1 00  
dern ières  ms  du  quatrième groupe  de  s i gnaux CSS entre  200  Hz et 4  000  Hz.  Le  facteur 
d 'adaptation  pour l 'écho  à  l 'un i té  d is tan te  doi t  ê tre  calcu lé  par d i fféren tie ls  en tre  l a  press ion  
acousti que  du  MRP sur l ' un i té  émettrice  et l a  press ion  acoustique  moyenne de  l a  voix 
venant de  l 'un i té  d is tante,  en  u ti l i sant l a  formu le  su ivante.  
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i  est  l e  numéro de  série  de  fréquence.  La  fréquence cen tra le  correspondante  doi t  être  
conforme à  l ' I EC 62820-1 -1 : 201 6,  Tableau  A. 1 .  

Pi  est  la  pression  acoustique  moyenne  sur l a  l argeur de  l a  bande  de  fréquence.  

e)  En  se  basan t sur l a  méthode  d 'essai  décri te  en  c)  et  d ) ,  répéter l a  mesure  du  s i gnal  d 'essai  
1 0  fois  de  man ière  continue  et  prendre  l a  moyenne  comme résu l tat  d 'essai .  I l  do i t  être  
conforme aux exigences  de  5. 2. 2.  

NOTE  L' i n terval l e  suggéré  en tre  deux mesures  est  supérieu r à  1 , 5  s .  

6.3.3.2  Évaluation  subjective  du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  

L'évaluation  subjective  du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho  doi t  être  conforme à  l 'Annexe B .  

6.3.4  Essai  de  durée de  l a  commutation  audio  

a)  Cet essai  doi t  u ti l i ser deux groupes  de  s i gnaux d 'essais  A and  B.  Le  s i gnal  d 'essai  A doi t  
u ti l i ser 1 0  s ignaux CSS con tinus.  Leur longueur doi t ê tre  supérieure  à  la  durée  attendue  
pour qu 'une  transm ission  un id i rectionnel l e  du  B IS  pu isse  atteindre  l a  stabi l i té  (voir F igure  3) .  
Le  s i gnal  d 'essai  B  doi t  être  composé de  quatre  groupes  de  s i gnaux CSS,  l a  prem ière  
impu ls ion  du  s ignal  CSS  est  u ti l i sée  pour la  mesure  (voir F i gure  4).  

b)  Le  processus  d 'essai  de  l a  durée  de  l a  commutation  aud io  est décri t  dans  la  F igure  5.  
Mesurer séparément l e  temps  de  propagation  aud io  d 'un  term inal  à  l 'au tre  dans  les  deux 
d i rections  en  se  basan t sur l a  méthode d 'essai  décri te  en  6 . 3 . 2 .  

c)  Le  générateur de  s ignal  aud io  doi t  générer l e  s i gnal  d 'essai  A via  la  bouche  arti ficie l l e  pour 
i n i tier l a  transm ission  aud io  dans  l e  term inal  l ocal  et enreg istrer l e  temps  i n i ti al .  Lorsque  l e  
term inal  d istant a  term iné  de  l i re  la  1 0e  impu ls ion  CSS,  le  MRP du  term inal  d istant doi t  
générer l e  s i gnal  d 'essai  B.  

d )  U ti l i ser le  m icrophone  du  term inal  l ocal  pour en reg istrer l e  s i gnal  de  sortie  du  term inal  
d istan t  et mesurer l e  temps,  TDS ,  qu i  s 'écou le  entre  l e  débu t  du  prem ier s ignal  CSS  B  et l e  
moment où  i l  attein t 3  dB  en  dessous  de  l 'ampl i tude  moyenne normale  de  transm iss ion  
aud io.  La  durée  de  commutation  aud io  Ts  est  ca lcu lée  en  fa isan t l a  d i fférence  en tre  TDS  et  
TD2 .  Le  résu l tat  d 'essai  do i t  satisfa i re  aux exigences  de  5. 2. 3 .  

 

Figure 3  – S ignal  d 'essai  A 
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Figure 4  – S ignal  d 'essai  B  

 

 

Légende  

TD1  Temps  de  propagation  du  s i gnal  d 'essai  d u  term inal  l ocal  au  term inal  d i stant  

TD2  Temps  de  propagation  du  s i gnal  d 'essai  d u  term inal  d i stan t  au  term inal  l ocal  

Ts  Du rée  de  commutation  aud i o  

Figure 5  – Processus  d 'essai  de  la  durée  de  commutation  audio  

6.4  Essai  des  caractéristiques  vidéo  

6.4. 1  Cond itions  générales  

Les  cond i ti ons  d 'essai  du  5. 3  décri tes  dans  l ' I EC  62820-1 -2  doiven t être  conformes  aux 
exigences  te l les  que  spéci fi ées  dans  l 'Article  B . 1  de  l ' I EC 62820-1 -1 : 201 6  et  i l  convient  que  l es  
cond i ti ons  d 'essai  de  6 . 4 . 3  à  6 . 4 . 6  soient conformes  à  6 . 4 . 2 .  

6.4.2  Cond itions  d 'essais  

Sauf i nd ication  contraire,  l e  bru i t  ambian t sur l e  s i te  de  l 'essai  ne  doi t  pas  dépasser 40  dB(A).  

I l  convient que  l es  essais  des  caractéristiques  vidéo  u ti l i sen t  un  générateur d ' image  LED  (LIG)  
comme ressource  de  s ignal  d 'essai .  
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Le  générateur d ' image  LED (LIG)  est  consti tué  d 'une  matrice  de  1 0  ×  1 0  LED  et d 'un  générateur 
de  s i gnal  programmable  (PSG).  La  matrice  de  LED  est u ti l i sée  pour générer des  images  
stroboscopiques.  Le  PSG  commande l a  matrice  de  LED  pour générer l e  moti f approprié ;  une  
seu le  LED  en  tant  qu 'un i té  de  base  est acti vée  à  chaque  fo is  et doi t  être  capable  de  se  déplacer 
horizon ta lement,  pu is  verticalement.  L 'un i té  d 'essai  LIG  doi t  être  équ ipée  de  deux i n terfaces  de  
sortie  synchrones  à  fron ts  descendan ts.  Afin  d 'évi ter que  l e  s i gnal  aud io  n 'affecte  l 'essai  vi déo,  
i l  est  suggéré  que  l e  LIG  pu isse  commander s imu l tanément deux matrices  de  LED  i den tiques.  
La  matrice  de  LED A est  p lacée  devant l a  caméra  du  VCD  en  tant que  source  du  s i gnal  d 'essai ;  
l a  matrice  de  LED  B  est  p lacée  à  proxim i té  du  VRD,  l à  où  une  caméra  vi déo numérique  peut 
capturer des  images  du  VRD et de  la  matrice  de  LED  B.  

En  rég lan t l a  d is tance  en tre  l a  LED  et  l e  VCD,  l ' image  de  la  matrice  de  LED  doi t  compléter l e  
d ispos i ti f sur l e  VRD  à  la  fois  dans  l 'axe  vertica l  et  l ' axe  horizon ta l  et  do i t  rester axée.  

De  p lus,  u ne  caméra  vidéo  numérique  avec fréquence de  rafraîch issement rég lable  d oi t  être  
u ti l i sée  et e l le  doi t  prendre  en  charge  l a  fonction  de  synchron isation  d 'entrée  de  s i gnal .  

6.4.3  Essai  de  résolu tion  d ' image  

Les  méthodes  d 'essais  spéci fiées  dans  l ' I EC  62820-1 -1 : 201 6,  Article  B .3  doivent être  su ivies.  
Les  résu l tats  d 'essais  doiven t sati sfai re  aux exigences  énoncées  en  5. 3 . 2 .  

6.4.4   Essai  de  fréquence de  rafraîch issement  

a)  Le  s i gnal  d 'essai  do i t ê tre  généré  en  acti vant  de  man ière  con tinue  l es  1 0  LED  horizon tales  
au  cen tre  du  d ispos i ti f LIG .  

b)  Rég ler l a  fréquence  du  LIG  (f)  en  partant  de  1  Hz (chaque  LED  est  acti vée  une  fo is  par 
seconde  avec une  durée  de  cl i gnotement de  1 /(1 0f)  s)  e t en  augmentan t  de  sorte  que  l es  
1 0  LED  s'a l l ument une  par une  horizon talement se lon  l a  fréquence  rég lée.  Regarder l ' image  
sur l e  VRD et cesser d 'augmenter l a  fréquence du  LIG  l orsque  les  LED  cessen t de  se  
déplacer sur l e  VRD.  Cet état doi t  être  maintenu  pendant 1 0  s  sans  aucune  chu te  pour 
garanti r sa  val i d i té.  

c)  Enreg istrer l a  va leur de  la  fréquence sur l e  LIG .  Cette  va leur est l a  fréquence de  
rafraîch issement (fr) .  Le  résu l tat d 'essai  do i t  être  conforme aux exigences  spéci fiées  dans  le  
5. 3. 3 .  

6.4.5  Essai  du  temps  de  propagation  vidéo  

a)  I l  convien t de  réal iser cet essai  après  l 'essai  décri t  en  6 . 4 . 4,  en  u ti l i san t l a  fréquence de  
rafraîch issement (fr)  de  l 'EUT comme fréquence f d u  L IG .  U ti l i ser l ' image  changeant 
constamment générée  par l e  L IG  sur les  matrices  de  1 0  ×  1 0  LED  comme signal  d 'essai .  

b)  Le  VCD  soum is  à  l 'essai  doi t capturer l ' image générée  par le  LIG  A.  À l 'extrém ité  de  
réception ,  une  caméra  vidéo numérique  doi t  enreg istrer en  con tinu  l es  images,  avec une  
fréquence de  rafraîch issement de  fr  pendant 3  s ,  des  images  vidéo  reçues  sur l 'affichage  du  
VRD avec l ' image  générée  par l e  LIG  B.  

c)  Pour chaque  image  capturée  dans  l es  3  s ,  comparer l 'emplacement de  l a  LED  acti ve  sur l e  
LIG  B  et  sur l 'affichage  du  VRD  dans  la  même image  et  compter l a  d i fférence en  nombre  de   
LED  (n)  entre  e l l es.  Le  temps  de  propagation  vi déo  de  cette  image est  de  
(1  000  ×  n)  / fr   (ms).   

d )  F i l trer l es  valeurs  en  é l im inant l es  1 0  %  de  va leurs  supérieures.  La  valeu r résu l tan te  l a  p lus  
é levée  est l e  temps  de  propagation  vi déo.  Le  résu l tat  d 'essai  doi t  être  conforme aux 
exigences  spéci fi ées  en  5. 3. 4 .  

NOTE  S i  l e  B I S  peut  mettre  en  sou rd i ne  l e  s i gnal  aud io  ou  rédu i re  l e  vol ume aud io  afi n  d 'évi ter l ' effet  Larsen ,  l ' essai  
peu t  être  réal i sé  avec une  seu le  matri ce  de  LED,  p l acée  devant  l e  VCD et  à  proxim i té  d u  VRD.  E l l e  représente  
i nd i fféremment l e  LIG  A ou  B  dans  l a  descripti on  de  l 'essai .  

6.4.6  Essai  de  synchron isation  l abiale  

I l  convien t que  l es  cond i ti ons  et l a  méthode d 'essais  satisfassent aux exigences  de  6 . 3 . 2  et 
6 . 4 . 5 .  



I EC 62820-1 -2 : 201 7  © I EC 201 7  – 37  –  

 

Le  générateur de  s ignal  aud io  d i ffuse  d ix  groupes  de  s ignaux d 'essais ,  chacun  d 'eux avec 
quatre  impu ls ions  CSS  (Figu re  6) ,  chaque  groupe  étan t séparé  par une  pause  de  400  ms,  so i t  
une  l ongueur de  s ignal  d 'essai  tota le  de  1 6  586,2  ms.  Les  trois  prem iers  s i gnaux CSS de  chaque 
groupe  sont u ti l i sés  pour l 'apprentissage;  l e  quatrième est u ti l i sé  pour mesurer l e  temps  de  
propagation  aud io  (comme décri t  en  6. 3. 2)  et  également pour déclencher,  dans  l e  front 
descendant,  l a  caméra  vi déo  numérique  pour capturer s imu l tanément une  image.  Une  mesure  
du  temps  de  propagation  aud io  et du  temps  de  propagation  vi déo est donc prise  à  l a  fi n  de  
chaque  s ignal  d 'essai  de  groupe,  so i t  au  tota l  1 0  mesures.  

Calcu ler l e  temps  de  propagati on  vi déo se lon  l a  méthode appl icable  au  temps  de  propagation  
vidéo (6 . 4 . 5).  

Calcu ler l e  temps  de  propagation  aud io  se lon  l a  méthode  appl icable  au  temps  de  propagation  
aud io  (6. 3. 2) .  

Apparier l es  mesures  de  temps  de  propagation  aud io  et vi déo qu i  sont  capturées  de  man ière  
synchrone et  ca lcu ler:  

Synchron isation  l abia le  =  temps  de  propagation  vi déo  – temps  de  propagation  aud io  

(Une  va leur posi ti ve  s ign i fie  que  l 'aud io  est  en  avance  sur l a  vi déo).  

F i l trer les  valeurs  des  mesures  de  synchron isation  labia le  en  é l im inant l es  valeurs  les  pl us  
é levées  et  l es  moins  é levées.  Les  valeurs  restan tes  doiven t être  conformes  aux exigences  
énoncées  en  5 . 3 .5 .  

 

Figure 6  – S ignal  d 'essai  de  synchronisation  l abiale  

6.4.7  Évaluation  subjective  de  la  qual i té  d ' image  

L'évaluation  subj ecti ve  de  la  qua l i té  d ' image  doi t être  effectuée  comme ind iqué  dans  
l 'Annexe A.  

6.5  Essai  de  sécuri té  du  réseau  

6.5. 1  Système d 'essai  du  réseau  

Le  système d 'essai  d u  réseau  est représenté  à  l a  F igu re  7 .  

 

Figure  7  – Schéma de  l a  méthode d 'essai  

6.5.2  Essai  de  contrôle  d 'accès  au  réseau  

I l  convien t que  l ' i denti fication  précède l 'accès  des  u ti l i sateurs  au  B I S  I P.  Le  système ne  fourn i t  
une  u ti l i sation  fonctionnel le  qu 'aux u ti l i sateurs  au torisés.  I l  convien t que  le  résu l tat  de  l 'essai  
satisfasse  aux exigences  spéci fiées  en  5 . 4. 1 .  

EUT Commutateur réseau  
Équ ipement exi gé  pou r 

l 'essai  de  l 'EUT  

IEC 

400  ms  Groupe  1 0  Groupe  3  Groupe  2  Groupe  1  

S i gnal  de  mesure  

IEC 
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6.5.3  Essai  de  protection  de  l ' in tégri té  des  données  

Adopter un  log icie l  d 'analyse  de  protocole  réseau  (comme un  l og icie l  ren i fl eur de  paquets)  pour 
capturer des  paquets  de  données  de  communication .  Une  véri fication  est  effectuée  pour 
déterm iner s i  l e  BIS  I P  est  équ ipé  avec des  mesures  comme le  ch i ffrement,  l a  s ignature  
numérique  et  l a  fonction  Hash  afi n  de  détecter l ' i n tégri té  du  stockage  de  données  des  
u ti l i sateurs  et  des  données  de  commande  d 'a larme et  de  déverrou i l lage.  I l  convient que  le  
résu l tat de  l 'essai  satisfasse  aux exigences  spéci fi ées  en  5 . 4 . 2.  

7 Documentation  

La  documentation  du  B I S  I P  doi t  satisfai re  aux exigences  spéci fi ées  dans  l ' I EC 62820-1 -1 : 201 6,  
Article  7 .  
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Annexe A 
(normative)  

 
Évaluation  subjective de  la  qual i té  d 'image du  BIS  IP  

A.1  Montage d 'essai  

L'essai  peu t être  organ isé  de  la  façon  représen tée  dans  la  F igure  A. 1 .  Les  méthodes  spéci fi ées  
son t l es  su ivan tes:  

 

Figure  A. 1  – Schéma du  montage  d 'essai  

a)  Le  système soum is  à  essai  peu t être  composé d 'une  VCU ,  d 'une  URU ,  d 'une  SMU  et d 'un  
réseau  de  transm iss ion  I P.  

b)  Au  moins  un  professionnel  de  l aboratoi re  doi t prendre  part à  l 'essai .  L'équ ipe  en  charge  d e  
l a  notation  doi t  comprendre  au  moins  tro is  personnes  compétentes.  

c)  Le  personnel  de  laboratoi re  doi t  regarder l a  caméra  du  VCD horizontalement,  à  une  d istance  
adaptée  comprise  entre  30  cm  et  50  cm .  

d )  L'équ ipe  en  charge  de  l a  notation  doi t  regarder l 'écran  du  VRD horizon talement,  à  une  
d istance  adaptée.  

e)  Les  actions  de  l 'essai ,  te l l es  que  rég ies  par l e  personnel  de  l aboratoire,  incl uen t au  moins  ce  
qu i  su i t:  accuei l ,  présentation  personnel le ,  présentation  des  cartes  d ' i den ti té  et  
remerciements.  L'opération  ci -dessus  est répétée  au  moins  trois  fo is.  

f)  Les  valeurs  de  notation  son t  i n trodu i tes  i nd ividuel l ement et  l 'équ ipe  en  charge  de  la  notation  
observe  et note  la  qual i té  des  images  sur l a  base  du  Tableau  A. 1 ,  conformément au  système 
de  notation  à  cinq  cl asses.  

A.2  Réglementation  des  actions  expérimentales  

A.2. 1  S igne  de  main :  l e  l aborantin  doi t fai re  un  s i gne  de  l a  main  envi ron  2  fo is/s.  

A.2.2  Présen tation  de  carte:  l e  l aborantin  doi t  p l acer une  carte  nom inative  ou  une  carte  
d ' identi té  devan t l a  caméra  du  VCD aussi  près  que  poss ible  et l ' image  transférée  au  VRD doi t  
montrer la  carte  sur l 'écran  couvrant une  zone  aussi  importan te  que  possib le ,  mais  sans  perte  
de  l a  m ise  au  poin t,  et  l a  garder fixe  pendant  au  moins  30  s  aux fi ns  de  l 'observation  par l 'équ ipe  
responsable  de  l a  notation .  La  carte  d ' identi té  doi t  con ten ir un  texte  en  noir,  en  pol ice  ARIAL 1 0  
et  caractères  gras  sur fond  blanc.  La  ta i l l e  de  l a  carte  doi t  être  de  85  mm  ×  53  mm .  

Professionnel  
de  

l aboratoi re  
VCD  

(caméra)  
Réseau  I P  

VRD  
(écran )  

Équ ipe  en  
charge  de  
l a  notation  

IEC 
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A.3  Évaluation  de la  notation  

Tableau  A. 1  – Formulaire  d 'évaluation  de  qual i té  d ' image  sur 5  points  

Notation  ACR  DCR Remarques  

5  Excel l en te  Aucune  détériorati on  de  l ' image  n 'a  pu  
être  observée,  même avec des  

mouvements  con ti nus,  et  l e  texte  de  l a  
carte  d ' i den ti té  peu t être  l u .  

 

4  Bonne  De  l égers  défau ts  peuvent  être  
observés  su r l ' image,  même avec des  
mouvements  conti nus,  et  l e  texte  de  l a  

carte  d ' i den ti té  peu t être  l u .  

 

3  Correcte   Des  défauts  con ti nus  apparaissent  sur 
l ' image,  sans  empêcher l ' i d enti fi cation  

de  l a  personne.  

 

2  Faibl e   La  q ual i té  de  l ' image  est  trop  faib l e  
pou r permettre  l ' i denti fi cati on  de  l a  

personne,  cette  dern i ère  pouvant  être  
confondue  avec une  au tre.  

 

1  Mauvaise   La  personne  ne  peut  pas  être  
i den ti fi ée.  

 

Légende  

ACR éva luati on  par catégori es  absolues  

DCR éva luati on  par catégori es  de  dégradation  
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Annexe B  
(normative)  

 
Évaluation  subjective  du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho 

B.1  Montage d 'essai  

Le facteur d 'adaptation  pour l 'écho peut également être  évalué  grâce  à  un  essai  subj ecti f.  Deux 
professionnels  de  l aboratoire  doivent rester près  de  chacune  des  deux un i tés  d ' i n terphone.  
L'EUT est  i nsta l l é  en  tant qu 'un i té  d ' i n terphone  locale  et son  facteur d 'adaptation  pour l 'écho est  
j ugé  par la  personne  s i tuée  près  de  l 'un i té  d ' in terphone  d istante.  Le  facteur d 'adaptation  pour 
l 'écho  doi t  être  évalué  dans  des  cond i ti ons  de  conversation  s imple  et  de  conversation  
s imu l tanée.  L 'aud i teur près  de  l 'un i té  d ' in terphone  d istan te  doi t  évaluer l es  paramètres  su ivants :  

•  gêne  causée par des  échos  pendant une  conversation  s imple  et/ou  s imu l tanée;  

•  variations  de  son ie  pendan t une  conversation  s imple  et/ou  s imu l tanée.  

Ne  réa l iser l 'essai  q u 'au  volume maximal .  I l  convien t de  chois i r au  moins  1 0  su j ets  non  formés  
(au  moins  ci nq  femmes et ci nq  hommes)  et i l  convien t de  calcu ler l a  moyenne  des  notes.  

Le  formu lai re  à  u ti l i ser pour l 'évaluation  est donné  à  l 'Article  B. 2.  Voir l 'U I T-T  P.832  pour p lus  
d ' in formations.  

Les  valeurs  de  notation  son t i nd iquées  i nd ividuel l ement et l e  classement des  observations  du  
personnel  et l a  valeur du  facteur d 'adaptation  pour l 'écho son t reportés  dans  l e  Tableau  B. 1  
se lon  l e  système à  cinq  catégories.  

B.2  Notation  de l 'évaluation  

Voir l e  Tableau  B. 1 .  
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Tableau  B.1  – Formulaire  d 'évaluation  subjective   
du  facteur d 'adaptation  pour  l 'écho  

Notation  ACR DCR Remarques  

5  Excel l en te  Aucun  écho  rés i duel  et  aucune  
variati on  de  son i e.  

 

4  Bonne  Un  très  faib le  n i veau  d 'écho  rés iduel  
et/ou  de  peti tes  variati ons  de  son ie  
peuvent  être  perçus,  sans  empêcher 

l a  compréhension  de  l a  parol e.  

 

3  Correcte  Un  écho  rés i duel  et/ou  des  vari ati ons  
de  son i e  peuvent  être  cl ai rement 

perçus,  mais  l a  parol e  peut  tou jou rs  
être  comprise.  

 

2  Faib l e  Un  importan t écho  rés iduel  et/ou  
d ' importantes  variat i ons  de  son ie  

peuvent être  perçus,  i l  est  d i ffi ci l e  de  
comprend re  l a  parol e.  

 

1  Mauvaise  La  compréhension  de  l a  parole  est  
totalement  impossible.  

 

Légende  

ACR éva luati on  par catégori es  absolues  

DCR éva luati on  par catégori es  de  dégradation  

NOTE  Le  j ugement  d u  n i veau  d 'écho  rés i due l  (par exemple  faib le  ou  important)  est  d esti né  à  être  comparé  au  
n i veau  de  l a  parol e.  
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